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Prot. 2008/U/pr/0627

Piacenza, 9 dicembre 2008
Agli Abbonati al Servizio di Trasporto Pubblico Locale del bacino di Piacenza

Gentile Signora, Egregio Signore,

mi rivolgo agli utenti tutti del Trasporto Pubblico, ai piu fedeli perché titolari di un Abbonamento al
Servizio di TPL. Innanzitutto Vi ringrazio per aver scelto la forma di mobilita che dovrebbe, dovra
essere quella di tutti: la piu rispettosa dell’ambiente e la piu vicina ai costi, ambientali e sociali,
compatibili per tutti.

Riconosco che nella nostra Citta e nella nostra Provincia da molti, troppi anni, non si era discusso a
fondo sul tema: “Trasporto Pubblico Locale” visto anche come risposta ad una crescente domanda di
mobilita.

L’Agenzia per la Mobilitd (Tempi Agenzia Spa) si sta occupando insieme agli Enti Locali di questa
domanda e sta svolgendo con loro un ruolo tecnico nella pianificazione dei piani di Trasporto Pubblico
Urbano, per la citta di Piacenza, e del Piano di Trasporto Pubblico Extraurbano, per la Provincia.

Per poter giungere ad una pianificazione quanto piu partecipata possibile vogliamo costituire,
trai vari luoghi di consultazione, il Comitato degli Utenti Provinciale.

Il Comitato degli Utenti rappresenta una novita per il nostro territorio ma, a nostro parere, una grande
risorsa in un momento di pianificazione rilevante quale questo che stiamo vivendo. Un momento che
vedra la tariffazione chilometrica diventare tariffazione “a zona”, che vedra le fermate dei bus
comunicanti con i passeggeri, che vedra il servizio piu rispondente alla domanda di mobilita dei cittadini
di Piacenza e della sua Provincia.

Il Comitato degli Utenti sara un luogo importante per discutere e conoscere tutto questo.

In attesa di ricevere le vostre candidature e, principalmente, di aprire il confronto con voi e i vostri futuri
rappresentanti, vi auguro un sereno Natale.

La presidente

Paola Votto
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Cos’é il Comitato Consultivo degli Utenti

E’ un istituto di partecipazione democratica con funzioni consultive, di verifica e proposta per la qualita
del servizio di trasporto pubblico, previsto dalla normativa regionale (L. R. 30/98 art. 17 modificata da
L.R. 8/03 art. 16)

Attivita
Il Comitato puo:

- formulare quesiti e chiedere informazioni sulla organizzazione e sul funzionamento del servizio
di trasporto pubblico;

- formulare proposte per migliorare i servizi di trasporto pubblico e collettivo e la loro integrazione
con la mobilita privata;

- esprimere pareri consultivi sui principali progetti di riorganizzazione dei servizi di trasporto, sia
urbano che extraurbano e non convenzionali;

- integrare e/o suggerire all'’Agenzia eventuali iniziative per l'informazione, la trasparenza e la
semplificazione delle forme di accesso ai servizi;

- esprimere pareri non vincolati sulla Carta della Mobilita e sui suoi aggiornamenti,
dare voce e supporto alle istanze degli utenti rivolte a: sicurezza e qualitd TPL, adeguata
informazione e corretta pubblicita dei servizi, correttezza, trasparenza ed equita nei rapporti con
gli utenti.

Il Comitato si compone di 11 membri nominati dal Consiglio di Amministrazione di Tempi Agenzia Spa,
di cui 3 designati dalle Associazioni dei Consumatori maggiormente rappresentative ed iscritte al
Registro Regionale del’Emilia Romagna con sede e referenti nel territorio della Provincia e 8 individuati
tra gli utenti che posseggono un abbonamento annuale o plurimensile al momento della costituzione
del Comitato.

Duratain carica
Il Comitato resta in carica 3 anni. | componenti sono rinnovabili una sola volta consecutiva.

Presentazione candidature

Possono proporre la propria candidatura gli utenti del trasporto pubblico in possesso di un valido
abbonamento annuale o titolari di abbonamento mensile da almeno 2 mesi.
I modulo per la presentazione della domanda e sia allegato alla presente comunicazione che
scaricabile dal sito internet aziendale www.tempiagenzia.it

Scadenza presentazione
La domanda dovra essere fatta pervenire:
- in busta chiusa all'Ufficio Biglietteria (Piazza Cittadella) o all'ufficio Direzione/Presidenza (via
Taverna,76);
- o viafax al numero 0523/337674;
- 0 compilando direttamente il modulo sul sito internet aziendale www.tempiagenzia.it

Tra le candidature pervenute si procedera all'estrazione per singoli elenchi di nominativi raggruppati per
tipologie di titolo di viaggio posseduto e per zona geografica di residenza.

Il termine per la presentazione delle candidature € fissato al 18 gennaio 2009.

I regolamento completo per la costituzione del Comitato Utenti €& scaricabile dal sito
www.tempiagenzia.it
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